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BẢNG VIẾT TẮT 

STT Tên tắt Mô tả 

1 Dak Lak IOC Trung tâm Giám sát, điều hành đô thị thông minh tỉnh Đắk Lắk 

2 TT PVHCC Trung tâm Phục vụ hành chính công 

3 KTXH Kinh tế xã hội 
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 GIỚI THIỆU 

1. Tổng quan hệ thống 

Hệ thống cung cấp cho lãnh đạo các cấp thấy rõ được các xu hướng tăng/giảm, sự 

biến động của các chỉ tiêu kinh tế - xã hội, dữ liệu được thể hiện trực quan để nắm bắt 

bản chất của các số liệu đã được xác lập trong các năm trước, từ đó đưa ra nhận định cho 

thời gian tới. Hệ thống có khả năng đưa ra cảnh báo các yếu tố bất thường, các hoạt động 

không hiệu quả như nguy cơ vượt chi ngân sách, không hoàn thành thu ngân sách, chỉ số 

tăng trưởng kinh tế,… 

Hệ thống có 2 phiên bản: 

- Website. 

- Ứng dụng mobile. 

2. Mục đích 

Tài liệu này hướng dẫn chi tiết người dùng cách sử dụng chương trình. Tài liệu 

phục vụ cho quá trình khai thác hệ thống. 

3. Đối tượng đọc tài liệu 

Người dùng cuối của hệ thống. 

 HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG BẢN WEB 

1. Đăng nhập 

- Đăng nhập vào hệ thống theo đường dẫn: iocdlk.vnptdaklak.vn 

- Hệ thống xuất hiện khung giao diện đăng nhập như sau: 
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- Người nhập thông tin Tài khoản và Mật khẩu mail công vụ → Bấm nút đăng 

nhập → Hệ thống dẫn đến chức năng trang chủ, có khung giao diện như sau: 

 

Chọn “Dịch vụ Giám sát, điều hành Kinh tế và Xã hội”. 

2. Đổi mật khẩu 

Người dùng truy cập đường dẫn sau: tructichhop.daklak.gov.vn 

Đăng nhập → Sử dụng chức năng đổi mật khẩu để đổi mật khẩu lại. 

3. Khai thác dữ liệu 

Tại màn hình trang chủ → Chọn “Dịch vụ Giám sát, điều hành Kinh tế và Xã hội”. 

https://tructichhop.daklak.gov.vn/
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3.1. Khai thác dữ liệu qua các menu 

Chọn lần lượt các màn hình tại menu tại footer (đánh dấu đỏ như hình dưới): 

 

Bước 1: Chọn tab chứa các chỉ tiêu cần xem để truy cập đến các chỉ tiêu Kinh tế 

Xã hội. 

Bước 2: Chọn năm cần xem. 

Bước 3: Nhấn vào biểu tượng biểu đồ để xem dữ liệu qua nhiều năm. 

1 

3 

2 
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3.2. Kho dữ liệu chỉ tiêu kinh tế xã hội 

Chức năng nhằm mục đích hỗ trợ người dùng tìm kiếm số liệu chỉ tiêu KTXH theo 

năm được chọn. 

Bước 1: Bấm nút  tại góc trên bên phải màn hình, sau đó chọn menu: Giám sát 

chỉ tiêu Kinh tế - Xã hội → Kho dữ liệu chỉ tiêu KTXH. 

 

Bước 2: Chọn tên chỉ tiêu, số năm cần lấy dữ liệu sau đó bấn nút xem, hệ thống 

hiển thị số liệu như hình dưới: 

 



TÀI LIỆU HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG DỊCH VỤ GIÁM SÁT, ĐIỀU HÀNH KINH TẾ VÀ XÃ HỘI 

Sở Thông tin và Truyền thông Đắk Lắk  Trang 7 

Website: https://stttt.daklak.gov.vn 

 HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG BẢN MOBILE 

1. Cài đặt ứng dụng 

 Bước 1: Tìm ứng dụng Đắk Lắk G trên CH Play/Apple Store hoặc quét mã QRCODE 

dưới đây: 

 

Đối với hệ điều hành Android 

 
 

  

Đối với hệ điều hành IOS 

 
 

  
  

 Bước 2: Thực hiện cài đặt Ứng dụng Đắk Lắk G 
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2. Đăng nhập 

 

Bước 1: Truy cập ứng dụng Đắk Lắk G. 

Bước 2: Nhấn vào nút “Đăng nhập”. 

Bước 3: Đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản hệ thống quản lý văn bản của tỉnh. 

Bước 4: Chọn “DỊCH VỤ GIÁM SÁT, ĐIỀU HÀNH KINH TẾ VÀ XÃ HỘI”. 
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3. Khai thác dữ liệu 

 

 

 

Bước 1: Chọn tab chứa các chỉ tiêu cần xem để truy cập đến các chỉ tiêu Kinh tế Xã hội. 

Bước 2: Chọn năm cần xem. 

Bước 3: Nhấn vào biểu tượng biểu đồ để xem dữ liệu qua nhiều năm. 

 

1 

2 

3 


